
A tevékenység felügyeletét végző hatóságok 
 
A víziközmű-szolgáltató általános felügyeletével, működésével kapcsolatos ügyekben: 
 

Magyar Energetikai és Közmű-szabályozási Hivatal 
1054 Budapest, Bajcsy-Zs. út 52. 
1388 Budapest, Pf. 89.    
Központi telefonszám: +36 1 459-77-77 
Központi fax-szám: +36 1 459-77-66 
Központi e-mail cím: mekh@mekh.hu 

 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.  
Postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9.  
Telefonszám: +36-1-391-1400  
Telefax: +36-1-391-1410  
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

 

A fogyasztói érdekek védelmével kapcsolatos ügyekben (elszámolás, vízmérés, számlázás, 
korlátozás): 

 
Bács-Kiskun Vármegyei Kormányhivatal Közlekedési, Műszaki Engedélyezési és 
Fogyasztóvédelmi Főosztály Fogyasztóvédelmi Osztály  
Cím: 6000 Kecskemét, Szent István krt. 19/A.  
Telefonszám: +36-76-795-710  
E-mail: fogyasztovedelem@bacs.gov.hu 

 

Vízügyi igazgatási és környezetvédelmi (felszíni és felszín alatti vizek védelme, vízbázis-védelem 

 
Bács-Kiskun Vármegyei Katasztrófavédelmi Igazgatóság, Igazgató-helyettesi Szervezet, 
Katasztrófavédelmi Hatósági Osztály 
6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 10. 
Tel: 36 79 521240 
E-mail: bacs.vizugy@katved.gov.hu 

 
Bács-Kiskun Vármegyei Kormányhivatal Kecskeméti Járási Hivatal Környezetvédelmi és 
Természetvédelmi Főosztálya 
Székhely: 6000 Kecskemét, Bajcsy-Zsilinszky Endre krt. 2. 
Telefon: +36 76 795870 
E-mail: kornyezetvedelem@bacs.gov.hu 

 

Ivóvíz minőségével, szennyvíz-szolgáltatás folyamatosságával kapcsolatos ügyek: 

 
Bács-Kiskun Vármegyei Kormányhivatal Népegészségügyi Főosztály 
Cím: 6000 Kecskemét, Nagykőrösi utca 32. 
Postacím: 6001 Kecskemét, Pf.:112. 
Telefonszám: +36-76-896-300  
E-mail: nepegeszsegugy@bacs.gov.hu 
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Bács-Kiskun Vármegyei Kormányhivatal Bajai Járási Hivatal Népegészségügyi Osztály 
Cím: 6500 Baja Kolozsvár u. 1. 
Telefonszám: +36-79-795-140 
E-mail: nepegeszsegugy.baja@bacs.gov.hu 
 
Bács-Kiskun Vármegyei Kormányhivatal Kiskunhalasi Járási Hivatal Népegészségügyi 
Osztály 
Levelezési cím: 6400 Kiskunhalas, Semmelweis tér 28. 
Központi telefonszám: 06-77/795-071 
Email cím: nepegeszsegugy.kiskunhalas@bacs.gov.hu 
 

 

Ingatlanok víziközmű-rendszerre való bekötésének elmulasztása esetén (a víziközmű-szolgáltatásról 
szóló 2011. évi CCIX. törvény 55. §. (4) bekezdés szerinti eljárás) 

 
Bács-Kiskun Vármegyei Kormányhivatal Bajai Járási Hivatala 
Cím: 6500 Baja, Deák Ferenc u. 11-13. 
Telefonszám: +36-79-795-029 
E-mail: baja@bacs.gov.hu 
 
Bács-Kiskun Vármegyei Kormányhivatal Bácsalmási Járási Hivatala 
Cím: 6430 Bácsalmás, Gróf Teleki J. u. 4-8. 
Telefonszám: +36-79-795-128 
E-mail: bacsalmas@bacs.gov.hu 
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