
Érintettek köre Személyes adatok forrása Személyes adatok Adatkezelés vége

1

Munkavállalók adatainak kezelése a munkavégzés feltételeinek 

biztosítása, bérelszámolás, munkaügyi és foglalkoztatási 

előírások szerint

Munkavállalók Munkavállaló

Név, cím, iskolai végzettség, 

szakképesítés, adóazonosító, TAJ 

szám

jogszabályban előírt jogszabály szerint

2 Call Centerbe érkező telefonhívások rögzítése jogszabály szerint Felhasználók Felhasználók
Hangfelvétel a 

telefonbeszélgetésről
jogszabályban előírt 5 év

3

Ivóvíz szolgáltatás és szennyvíz elvezetés, tisztítás 

szolgáltatáshoz, közüzemi számlázáshoz tartozó felhasználói 

adatok kezelése

Felhasználók Felhasználók
Név, cím, fogyasztási adatok, 

folyószámla adatok
jogszabályban előírt jogszabály szerint

4
Kintlévőség kezeléshez szükséges adatok átadása a 

követeléskezelő számára
Felhasználók Felhasználók

Közüzemi szolgáltatási 

szerződésben tárolt adatok, 

hátralékban érintett pénzügyi 

tételek adatai, kapcsolattartási 

adatok

jogos üzleti érdek jogszabály szerint

5
Központi telephely vagyonbiztonságának érdekében készített 

kamerafelvételek

Munkavállalók / 

Felhasználók

Munkavállalók / 

Felhasználók
Arckép és cselekmények 2005. évi CXXXIII. Törvény 3 munkanap

6 GPS flottakövetés Munkavállalók Munkavállalók  

gépjármű mozgás koordinátái, 

útvonal, fogyasztás, gépjármű 

vezető neve

jogos üzleti érdek 45 nap

7
Online ügyfélszolgálati felület regisztrációs adatok 

nyilvántartása
Felhasználók Felhasználók email cím önkéntes hozzájárulás

A hozzáférés 

megszüntetéséig

8
Felhasználói adatok MEKH Koordinátor számára történő 

átadáshoz
Felhasználók Felhasználók

Név, partnerkód, telefonszám, e-

mail cím
önkéntes hozzájárulás Felmérés végéig

BAJAVÍZ  Kft. Adazkezelési nyilvántartásában szererplő adatkezelési csoportok

Sorszám
Tárolt személyes adatok

JogalapAdatkezelés célja


